
SWK15
Garantie
und Pflege



     ÜBER IHR GEWEBE 

SWK15 ist ein mikroperforiertes Gewebe mit einem Öffnungskoeffizient von 15%, 
das einen hohen Standard an thermischen und visuellen Komfort bietet.
SWK15 ist außerordentlich reißfest. Es eignet sich für eine Reihe von 
Sonnenschutzlösungen im Außenbereich: Vertikaljalousien, Sonnensegel, Pergolen, 
Veranden, Velums, usw. 

     ANWENDUNGSEMPFEHLUNGEN 

Das SWK15-Gewebe ist für den äußeren Sonnenschutz geeignet. Wenn Sie die 
folgenden Empfehlungen befolgen, sollten keine besonderen Probleme auftreten:

> Prüfen Sie bei Erhalt des Produkts, ob das SWK15-Gewebe straff gespannt 
ist und nicht an der umgebenden Konstruktion scheuert. Dies verhindert 
vorzeitigen Verschleiß und Wasseransammlungen nach Regenfällen.

> Es kann bei Regen verwendet werden, sollte aber nicht bei längerer 
Feuchtigkeit aufgerollt werden. Wenn Sie es im nassen Zustand aufrollen 
müssen, rollen Sie es nach Möglichkeit innerhalb von 48 Stunden zum Trocknen 



herunter.

> Halten Sie die vom Hersteller des Endprodukts angegebenen 
Windklassifizierungen ein.

> Bereiten Sie unterhalb des Gewebes keine Speisen zu. Fettdämpfe können 
sich allmählich auf der Oberfläche des Gewebes absetzen und die Bildung von 
Schmutz und Schimmel fördern.

> Während des Gebrauchs kann es zu einem leichten Durchhängen des Stoffes 
kommen. Wenn ja, wenden Sie sich an einen Spezialisten, um die Spannung 
einzustellen und das Gewebe auf ein zufriedenstellendes Maß an Ebenheit zu 
bringen.

> Überprüfen Sie gelegentlich die Qualität der Wicklung und stellen Sie 
sicher, dass der Mechanismus korrekt funktioniert. Dadurch wird das Auftreten 
von Knittern und Falten reduziert. Optische Mängel beeinträchtigen die 
Hauptfunktion des Gewebes, den Sonnenschutz, nicht.

     STANDARDREINIGUNG 

SWK15 ist so konzipiert, dass es schlechter Witterung und Klimaschwankungen 
standhält. 
Reinigen Sie Ihr Gewebe regelmäßig, um die volle Wirksamkeit von SWK15 zu 
gewährleisten.

> Überprüfen Sie das Gewebe einmal jährlich visuell auf folgende Punkte:

 -  Keine Schnitte oder Risse an den Kanten oder im Inneren des Gewebes 
oder an den Stellen, an denen es geschweißt oder genäht wurde

 -  Keine dicken Pflanzen- oder Tierablagerungen

> Reinigen Sie den Stoff einmal jährlich wie folgt:

 -  SWK15-Gewebe vollständig abwickeln

 -  Staub mit einer weichen Bürste oder einem Staubsauger entfernen

 -  Den Stoff mit Seifenwasser mit einer Verdünnung von 10 % pro Liter und 
einer Temperatur von 20 °C waschen

 -  Mit klarem Wasser spülen

 -  Vorgang ggf. wiederholen

 -  Im Freien trocknen lassen 

 -  SWK15-Gewebe nach dem Trocknen aufrollen



     ENTFERNEN VON FLECKEN 

Verwenden Sie bei hartnäckigen Flecken ein spezielles Produkt wie TEX’AKTIV 
CLEAN, empfohlen von DICKSON CONSTANT, und spülen Sie das Gewebe nach 
Gebrauch gut ab. 

     VERBOTENE SUBSTANZEN UND VERFAHREN 

Reinigungs 
verfahren

Organisch-chemische 
Produkte

Anorganisch-chemische 
Produkte

Schleifpulver Aceton - Benzin - Benzol Ammoniak - Salpetersäure

Schleifpasten Toluol - Trichlorethylen Bleichmittel - Essigsäure

Schleifflüssigkeiten Perchlorethylen Schwefelsäure

Schleifschwämme Kerosin - Terpentin öl Soda - Natronlauge

Dampf unter Druck Heizöl und andere Salzsäure



DICKSON CONSTANT SAS – 381 347 970 RCS Lille Métropole
www. dickson-constant.com

KLASSISCHE GEWÄHRLEISTUNG

Eine konventionelle Garantie wird von DICKSON CONSTANT auf SUNWORKER-Gewebe für 5 Jahre 
ab dem Kaufdatum der Jalousie oder Markise und unter den folgenden Bedingungen gewährt:

WIR GARANTIEREN:
- Bruchfestigkeit mindestens 100 daN/5 cm im Kettfaden und 60 daN/5 cm im Schuss nach 
Norm EN 13561
-  Feuerhemmende Zertifizierung – je nach Reichweite: M1 oder M2 – NF 92503/B1: DIN 4102/

C1: UNI 9176/Klasse 1: UNE-EN 13773:2003)/Euroklasse Bs2d0 (EN 13501-1) (Feuerhemmende 
Zertifikate verfügbar)

- UV-Farbbeständigkeit: mindestens 4/5 (1000 Stunden), 3 oder 4 Klassen nach Farben und der 
Norm EN 13561 
- Ersatz der defekten Laufmeter von Stoffen unter Ausschluss aller anderen möglichen Kosten 
oder jeglicher Entschädigung.

Die Garantie erstreckt sich ausschließlich auf ordnungsgemäß gewartete Gewebe unter normalen 
Einsatz- und  
Umgebungsbedingungen.
Reklamationen müssen innerhalb von 10 Tagen nach Feststellung des Mangels zusammen mit der 
Kaufrechnung per Einschreiben mit Empfangsbestätigung an den Händler gesendet werden, bei 
dem das Produkt ursprünglich gekauft wurde.
Das Gewebe muss den Sachverständigen von DICKSON CONSTANT oder deren Versicherung zur 
Verfügung gestellt werden. Der Ersatz oder die Erstattung des defekten Gewebes verlängert nicht 
die Dauer dieser Garantie.

DIESE GARANTIE GILT NICHT FÜR:
- Die von Dickson Constant verkauften Teile der Markise oder Jalousie mit Ausnahme des 
Gewebes 
-  Unzulänglichkeiten wie Mottling, blockierte Löcher und Bogeneffekte innerhalb der Toleranzen 

unseres Datenblattes (vgl. technischer Zusatzbericht)
-  Mängel durch Alterung und normalen Verschleiß des Gewebes, die die in der Norm EN 13561 

angegebenen Werte nicht überschreiten.
-  Folgen von Installations-, Umgebungs- oder Nutzungsbedingungen, die nicht den 

üblichen Bedingungen, der fachgerechten Verwendung, den von DICKSON CONSTANT 
vorgeschriebenen Normen oder dem Verwendungszweck des Gewebes entsprechen. 

-  Die Reparatur von Schäden oder Mängeln am Gewebe infolge von Unfällen oder Fahrlässigkeit, 
die nicht in der Verantwortung von DICKSON CONSTANT liegen oder aus einem unerwarteten 
Ereignis resultieren.

AUSDRÜCKLICH AUSGESCHLOSSEN IST INSBESONDERE JEDE VERSCHLECHTERUNG DURCH:
-  Fehlerhafte Wartung oder die Verwendung ungeeigneter Produkte oder Instrumente: weder 

Reinigungsmittel, chemische Produkte oder Lösungsmittel noch Schaber oder andere 
Instrumente, die die Oberfläche beschädigen könnten.

-  Blitzschlag oder ungewöhnliche klimatische Bedingungen
-  Luftverschmutzung oder phytosanitäre Verschmutzung (Algen, Moos und dergleichen)
-  Verschmutzung durch Tiere
-  Fehlerhafte Montage oder Handhabung durch den Benutzer, der Überstand verschiedener 

Produkte, Aufhängen von Gegenständen am Gewebe, herabfallende Gegenstände, Stöße, 
Verkehrsunfälle, Vandalismus, Verbrennungen von Zigaretten oder anderen Quellen oder Feuer.

Diese beschränkte Garantie stellt keinesfalls ein Hindernis für die gesetzlichen Garantien dar.


